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Informationssicherheit etabliert.
Konzernweit. Wirksam. Nachhaltig.
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Sofie Mallinger, MSc MBA
• Seit 04/2026: FH OÖ Studienbetriebs GmbH

– Nebenberufliche Lehrbeauftragte 

• Seit 07/2018: LINZ AG 
– Stabstellenleitung Konzern-Informationssicherheit & -Datenschutz

• Davor: Unternehmen im Umfeld kritischer Infrastrukturen 
– Mitarbeiterin Informationssicherheitsmanagement

• Ausbildungen: 
– FH OÖ, Campus Hagenberg, Sichere Informationssysteme
– Johannes-Kepler-Universität Linz, MBA, Management und 

Leadership

• Zusatzqualifikationen: 
– ISO/IEC 27001 Lead Implementer
– ISO/IEC 27001 Lead Auditor
– CIS-Datenschutzbeauftragte
– IPMA Level D
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Ausgangslage
Ein Konzern. Verschiedene Schutzbedarfe. Eine gemeinsame Verantwortung.

• LINZ AG: 
– Unternehmen der allgemeinen 

Daseinsvorsorge
– Ca. 3.500 Mitarbeitende 
– Dezentrale Security-Teams

• Auftrag: 
– Etablierung eines 

standardisierten, konzernweiten 
Informationssicherheits-
Frameworks 
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Was wurde erreicht?
ISMS als konzernweites & strategisch verankertes Steuerungsinstrument.
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Konzernweites ISMS nach 
ISO/IEC 27001

Informationssicherheits-
Organisation

Konzern-SOC

Informationssicherheit 
als Teil der 

Konzern-Kultur

• Praxistaugliche Policies, zentrale Prozesse
• Integration in Geschäftsprozesse 

• Zentrales CISO-Team
• Dezentrale Informationssicherheits-Koordinatoren
• Zentrale Informationssicherheits-Gremien

• Schritt 1: Konzept als Entscheidungsgrundlage 
• Schritt 2: Interner „SOC-light“-Betrieb
• Schritt 3: Ausbau zum hybriden 24/7 Konzern-SOC

• Awareness-Kampagne für 3.000+ Mitarbeitenden aller Einheiten
• LINZ AG-Cybersecurity Day mit 500+ Teilnehmenden

Sonderprojekte 
• Bereichs-ISMS-Zertifizierungen nach ISO/IEC 27001
• Steuerung neuer regulatorischer Anforderungen 

(insb. NISG, NISG2026, RKEG)
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Wie wird es weitergehen?
Denkanstöße.
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Basis-Hygiene-
MaßnahmenEffizienz-

steigerung

Künstliche 
Intelligenz

Digitale 
Souveränität

Konzernweite 
Zertifizierungen
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Erfolgsfaktoren
Von der Theorie zur Wirkung.
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Top Management Commitment 

Unternehmenskultur verstehen 

Komplexität akzeptieren & strukturieren

Priorisierung & pragmatische Umsetzung mit kVP

CISO-Team-Rollenverständnis: strategisch, koordinierend, operative Nähe

Austausche über Organisations-Grenzen hinweg  

DO IT statt Abwarten

Informationssicherheit braucht gut ausbildete Brückenbauer*innen, 
die persönlich für das Thema brennen & sich gegenseitig unterstützen!
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Danke für die Aufmerksamkeit!
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